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Status: Low Market Penetration
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Porcentaje de Hogares Afiliados a Seguro de Salud 
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Status: 
Effectiveness can be enhanced

Distribucion de Respuestas a Preguntas de Efectividad del Mercado de Seguros 
(Porcentaje)
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Están pagando demasiado
por el seguro

Los términos de los
productos de los seguros

son demasiado complejos y
no estan bien explicados

El proceso de reclamar  al
asegurador para el pago 

de un siniestro es incierto y
no confiable
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Past Approaches: 
Current research
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L e v e r t y ,  L i n  a n d  Z h o u  ( 2 0 0 4 ) C h i n e s e  c o m p a n i e s 1 )  W e igh ted  Tob i t F i r m  E f f i c i e n c y N u m b e r  o f  F i r m s  ( - )
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Our Focus: “Effectiveness” 
and its conceptual model

F i g u r e  1  : S t r u c t u r a l  M o d e l  f o r  L A C  I n s u r a n c e  M a r k e t s
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Results:
Specification

Figure 1 : Structural Model for LAC Insurance Markets
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Results: Advantages and disadvantages 
of the tools used

+ It allowes us to quantify the relationships among 
variables

+ It allowes us to control the effects produced 
from other variables

− Limited number of observations

− There are non observed factors from the people 
who were interviewed
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Results:

OLS

-0.10 -0.19 * -0.09 -0.01
0.06 0.06 0.04 0.09
0.17 ** 0.07 0.23 ** 0.20 *

-0.09 * -0.05 -0.06 -0.18 **
0.24 ** 0.07 0.27 * 0.37 **

-0.09 0.14 -0.27 -0.16
149 149 149

0.10 0.04 0.07 0.10

Cobertura es 
muy costosa

Productos muy
complejos, no bien
explicados

El proceso de 
Reclamo de pagos
no es confiable

informacion
independencia
Cumplimiento de la ley
supervisor
externo
interno
Observaciones
R-cuadrada
* Significancia al 10%
* Significancia al 5% level

Indice de 
efectividad

OLS

-0.10 -0.19 * -0.09 -0.01
0.06 0.06 0.04 0.09
0.17 ** 0.07 0.23 ** 0.20 *

-0.09 * -0.05 -0.06 -0.18 **
0.24 ** 0.07 0.27 * 0.37 **

-0.09 0.14 -0.27 -0.16
149 149 149

0.10 0.04 0.07 0.10

Cobertura es 
muy costosa

Productos muy
complejos, no bien
explicados

El proceso de 
Reclamo de pagos
no es confiable

informacion
independencia
Cumplimiento de la ley
supervisor
externo
interno
Observaciones
R-cuadrada
* Significancia al 10%
* Significancia al 5% level

Indice de 
efectividad

1. Relación positiva con el 
cumplimiento de la ley

2. Relación negativa con supervisión 
“permisiva”

3. Relación positiva con el grado de 
protección contra efectos externos



10

Results: 

Probit Ordenado
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Una estimación de máxima
verosimilitud muestra que los
resultados son robustos
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Public Policy Implications

1. Rule of Law

2. Favorable External 
Conditions

3. “Rigorous”
Supervision

Minimum Requirements

Minimum Requirements

Adequate and applicable 
norms 


